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Ricezione email

Step 01

Ricezione email con oggetto: 

PayTipper S.p.A - Comunicazione del Link per la firma elettronica del 
Contratto di Esternalizzazione per Attività di Incasso Fondi.
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Step 02

Clicca sul link per avviare la procedura



Inizio procedura
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Clicca su « Non sono un robot » per continuare la procedura



Consensi utilizzo camera e microfono
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Clicca Consenti per consentire l’utilizzo di fotocamera e 
microfono



Check-in video
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Spunta la casella di selezione e clicca Inizia



Conferma generalità
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Verifica le generalità inserite dal backoffice e 
clicca Conferma.

In caso di errori segnala:

Via email  
servizioagenti@paytipper.com 

Oppure al numero di telefono       
+39 02 87294100



Codice di conferma
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Step 01

Inserisci il codice di verifica ricevuto tramite SMS sul 
cellulare indicato nelle generalità.

Clicca su Conferma codice in verde.

Step 02

Clicca su Conferma codice in blu.
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Step 01

Clicca su Document type e seleziona il 
documento disponibile.

Step 02

Clicca su Conferma.

Documento di identità
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Clicca su Conferma.

Acquisizione Documento di identità
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Acquisizione Documento di identità

Step 01

Inquadra con il cellulare il lato frontale del documento e 
clicca scatta foto in verde.

Step 02

Inquadra con il cellulare il retro del documento e clicca 
scatta foto in verde.

Step 03

Clicca conferma.



29/11/2021 Procedure di onboarding autoscuole Autosoft – versione mobile 12

Video messaggio

Clicca conferma per passare alla fase di registrazione del 
video messaggio.

Non preoccuparti, avrai a disposizione la frase da leggere 
anche durante la registrazione.
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Registrazione video messaggio

Non preoccuparti di sbagliare, potrai ripetere la 
registrazione fino a 3 volte.

Step 01

Inquadra il volto e assicurati che l’ambiente sia luminoso.

Step 02

Premi il tasto Registra il tuo video.

Step 03

Alla fine del video premi Conferma.
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Registrazione e conferma

Step 01

Clicca il tasto rosso REC e 
registra

Step 02

Clicca la spunta in alto a 
destra se il video è ok.
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Caricamento del video e conferma

Attendi la verifica e il 
caricamento del video.

Alla fine delle operazioni clicca 
su Conferma.
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Firma del contratto

Fase di caricamento 
del contratto.

Seleziona le caselle «blu» 
indicate in tutto il contratto, 
seguendo il processo guidato.
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Firma del contratto

Clicca il tasto conferma 
nella finestra di riepilogo 
firme

Attendi la fase successiva
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Conclusione della procedura

Inserisci il codice OTP 
ottenuto via SMS e clicca 
sul tasto Conferma

Clicca il tasto Esci a 
conclusione della procedura.
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